
Zur Verstärkung unseres engagierten Teams am Standort 
Erlenbach suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt in 
Vollzeit einen 

MITARBEITER (M/W/D) IM BEREICH 

KUNDENBERATUNG LEISTUNGEN

Schwerbehinderte Bewerber (m/w/d) werden bei 
gleicher Eignung besonders berücksichtigt.

Seit 1924 für Ihre Gesundheit da.

Bitte senden Sie uns Ihre vollständigen Bewer-
bungsunterlagen mit Angaben zu Ihrem mögli-
chen Eintrittstermin und Ihrer Gehaltsvorstellung 
an karriere@bkk-akzo.de oder
  

Diese Aufgaben erwarten Sie:

• Individuelle Kundenberatung über die Leis-
 tungen und Serviceangebote, persönlich und 
 telefonisch im Kundenzentrum
• Selbständige und fallabschließende Bearbei-
 tung von Leistungsanträgen der zugeordne-
 ten Geschäftsprozesse
• Sie repräsentieren die BKK Akzo Nobel nach
 außen und sind Ansprechpartner für Interes-
 senten,  Kunden, Leistungserbringer und 
 Dienstleister

WIR SUCHEN VERSTÄRKUNG!

Wir sind:

Die BKK Akzo Nobel ist mit 53.000 Versicherten größte Betriebskrankenkasse am bayerischen Unter-
main. Mit rund 100 Mitarbeitenden setzen wir uns seit über 100 Jahren mit hohem Engagement für die 
Gesundheit unserer Kunden ein.

Wir bieten Ihnen:

Work-Life-Balance     Flexible Arbeitszeiten     37,5 Stunden/Woche     Mobiles Arbeiten

Teamwork
Anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit im Team, kontinuierlich begleitete Einarbeitung, 
kollegiales Betriebsklima

Vergütung
Attraktive Vergütung, Urlaubs- und Weihnachtsgeld, 30 Urlaubstage

Extras
Top Anbindung an den ÖPNV, Kostenfreie Parkplätze, Betriebliche Altersversorgung

Zukunft
Unbefristetes Arbeitsverhältnis, individuelle Entwicklungs- und Weiterbildungsmöglichkeiten

Damit überzeugen Sie uns:

• Ausgeprägte Freude an der Kundenberatung
 mit hoher Dienstleistungsorientierung, sowie
 die notwendige Flexibilität, um Herausforde-
 rungen zu meistern
• Hohe Eigenmotivation, systematische und 
 teamorientierte Arbeitsweise
• Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung zum 
 Sozialversicherungsfachangestellten (m,w,d) 
 oder vergleichbare Qualifi kation mit Be-
 rufserfahrung im Aufgabengebiet
• Fundierte Kenntnisse in der gesetzlichen 
 Krankenversicherung
• Idealerweise Kenntnisse in der Krankenkas-
 sensoftware iskv_21c und den Offi ce-An-
 wendungen

Bewerben Sie sich jetzt – wir freuen uns auf Sie!

Vorstandssekretariat     
BKK Akzo Nobel Bayern               
Glanzstoffstr. 1
63906 Erlenbach

Weitere Informationen zur BKK Akzo Nobel 
fi nden Sie unter www.bkk-akzo.de


