
  Fachlicher Ansprechpartner im Bereich Familien-
versicherung

 Versicherungsrechtliche Beratung unserer Kunden

  Prüfung der Voraussetzung für die Familienver-
sicherung (Neuaufnahmen)

  Jährliche Überprüfung zur Durchführung der 
Familienversicherung (Bestandsp昀氀ege)

 Beendigung von Versicherungsverhältnissen

 Bearbeitung des RSA-Clearingverfahrens

  Eigenverantwortliche Umsetzung der fachlichen, 
gesetzlichen und internen Richtlinien bei der  
Erledigung Ihrer Aufgaben

Ihr Aufgabengebiet:

www.heimat-krankenkasse.de/karriere

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

@  bewerbung@heimat-krankenkasse.de

  Herforder Straße 23 | 33602 Bielefeld

Jetzt 

bewerben!

Das bringen Sie mit:

Mitarbeiter (m/w/d) im Team Pflegeversicherung 
Vollzeit oder Teilzeit ab 30 Std./Woche am Standort Bielefeld

Die Heimat Krankenkasse ist mit 120.000 Versicherten eine der größten Betriebskrankenkassen in Ostwestfalen-Lippe. Rund 260 

Mitarbeitende sorgen für eine erstklassige Versorgung der Versicherten. Das Arbeitsumfeld bei der Heimat Krankenkasse ist 

geprägt durch ein Betriebsklima zum Wohlfühlen: Freundlichkeit, Offenheit und Wertschätzung sind bei uns selbstverständlich. 

 

Ihre Persönlichkeit und Kompetenzen sind für uns entscheidend – unabhängig von Geschlecht, Alter, sozialer Herkunft, sexueller 

Orientierung, körperlichen und geistigen Fähigkeiten, ethnischer Zugehörigkeit oder Religion.

Attraktive Vergütung durch 

hauseigenen Tarifvertrag

30 Tage Urlaub Flexible Arbeitszeiten sowie 

familienfreundliche 

Teilzeitmodelle

Betriebliche 

Gesundheitsförderung

Mobile Arbeit

Optimale Betreuung unserer Versicherten zu allen 

Fragen rund um das Thema Pflegeversicherung 

Fachliche Ansprechperson für unsere Kunden, 

Leistungserbringer und Vertragspartner 

Bewertung und Entscheidung aller 

Antragsleistungen unter Berücksichtigung des 

medizinischen Gutachtens 

Durchführung der Zahlungen und 

Zahlungsprüfungen für die Pflegeversicherung 

Zuverlässige Umsetzung der fachlichen, 

gesetzlichen und internen Richtlinien im Rahmen 

der Fallführung

Ihre Ansprechpartnerin

Jelena Ivesic

Referentin Personal

0521 92 395 3306

Ausbildung zur/m Sozialversicherungsfach- 

angestellten oder eine vergleichbare Ausbildung 

Mindestens zweijährige Berufserfahrung im 

Bereich der gesetzlichen oder privaten 

Pflegeversicherung 

Sicheres und überzeugendes Auftreten sowie eine 

hohe Beratungskompetenz  

Ausgeprägte Kundenorientierung und 

Gewissenhaftigkeit 

Gute Kommunikationsfähigkeit und hohes 

Engagement  

Fundierte MS-Office Kenntnisse 

Idealerweise Erfahrung mit BITMARCK_21c|ng

Einfach mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellungen an:


