
Wir bewegen uns. UND ANDERE. 
Machen Sie Karriere bei Deutschlands sportlicher Krankenkasse.
Menschen, die bei der VIACTIV arbeiten, sind Menschen, die bewegen. Feiern Sie Ihre Erfolge und die Weiterentwicklung unseres Unternehmens. 
Gemeinsam mit uns! Als Deutschlands sportliche Krankenkasse gehört die VIACTIV zu den Top-Playern der Branche. Zahlreiche Auszeichnungen 
in namhaften Qualitätsstudien bestätigen uns darin, die Versprechen unserer jungen Marke weiter auszubauen. Im Sinne unserer Versicherten 
entwickeln wir unser erstklassiges Angebot stetig weiter und suchen deshalb Verstärkung. 

IHR WEG ZUM ERFOLG:

IHRE AUFGABEN
•	

•	

•	

•

IHR PROFIL
•	

•	

•	

•

KONTAKT FÜR IHRE KARRIERE:

Berater*in Kundenservice
Solingen, Vollzeit/Teilzeit

Selbständige sowie fallabschließende Beantwortung und 
Bearbeitung von Anfragen und Anträgen

Umfassende Beratung über die Leistungen und Produkte der 
VIACTIV Krankenkasse

Kundenbindung und –akquise zur Sicherstellung der Ziele im 
regionalen Umfeld

Unterstützung bei der vertrieblichen Weiterentwicklung der 
VIACTIV Krankenkasse

Susanne Bergermann, Leiterin Kundenservice, Fon: 0212 88996-2211 oder susanne.bergermann@viactiv.de

Ausbildung im Bereich der Sozialversicherung oder eine 
vergleichbare Qualifikation

Umfassende Kenntnisse in der gesetzlichen Kranken- und 
Pflegeversicherung

Ein hohes Maß an Service- und Kundenorientierung

Teamfähigkeit, Selbständigkeit, Eigeninitiative und Agilität

In einem hochmotivierten Team gestalten Sie ein Klima von Begeisterung und Leistung und fördern damit den Wandel des Unternehmens 
maßgeblich mit. Sie haben Lust auf Spaß und Erfolg? Dann übermitteln Sie Ihre aussagekräftigen Unterlagen (mit Eintrittsdatum und 
Gehaltsvorstellung) bis zum  01. August 2024 über unser folgendes Bewerbungsformular. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Menschen zu begeistern ist unser Sport. Wir stellen unsere Kund*innen in den Mittelpunkt, befähigen und ermutigen unsere 
Mitarbeitenden zu Bestleistungen. Sie fühlen sich angesprochen?

https://bkkvo.pi-asp.de/bewerber-web/?xsrf=DAC9D25C12B06CE4608D32F44D54BE49&company=001-FIRMA-ID&tenant=&lang=D#position,id=bcad3021-df74-42ab-a6fc-58cb9d84350e,popup=y



