Werden Sie Teil eines starken Teams! Mit mehr als 590.000 zufriedenen Versicherten ist die
BAHN-BKK einer der gréRten betrieblichen Krankenversicherer Deutschlands. Als gedffnete,
gesetzliche Krankenkasse mit Praventionsschwerpunkt verstehen wir uns als kompetente,
verlassliche und innovative Gesundheitspartnerin fir unsere Kundschaft.

Fur unsere Regionalgeschéftsstelle Mitte-Ost suchen wir zum nachstmdglichen Zeitpunkt einen:

Kundenbetreuer KompetenzCenter Geschaftskunden (m/w/d)

Q

Cottbus zum néchstmdglichen Zeitpunkt

Das erwartet Sie

In erster Linie beraten und betreuen Sie unsere
Geschaftskunden zu versicherungs- und beitrags-
rechtlichen Themen sowie dem Melderecht der
gesetzlichen Krankenversicherung

Sie Uberprifen das automatisierte Melde- und
Erstattungsverfahren, bearbeiten Antrage und
erfassen Anfragen

Weiterhin fuhren und bearbeiten Sie unsere
Beitragskonten zum Einzug des
Gesamtsozialversicherungsbeitrags

Sie arbeiten und kommunizieren mit
anderen Sozialversicherungstragern und
Versorgungseinrichtungen

Sie unterstitzen und wirken bei der vertrieblichen
Weiterentwicklung der BAHN-BKK mit

Sie werden aktiv in die Gestaltung von neuen
Prozessen und Aufgaben im Team einbezogen

©

Vollzeit/Teilzeit

Das bringen Sie mit

Wunschenswert ist eine Ausbildung zum/zur
Sozialversicherungsfachangestellten, idealer-
weise im Bereich Krankenversicherung, alternativ
Kaufmann/-frau im Gesundheitswesen oder

Sie verfligen als Quereinsteiger tber einen ver-
gleichbaren kaufméannischen Ausbildungsab-
schluss z.B. als

e Steuerfachangestellte/r,
Verwaltungsfachangestellte/r,
Rechtsanwaltsfachangestellte/r,
Personalkaufmann/-frau,
Bankkaufmann/-frau,
Sparkassenkaufmann/-frau,
Kaufmann/-frau fir Versicherung und
Finanzen oder
e Bilanzbuchhalter/in

Optimalerweise bringen Sie schon erste Kennt-
nisse im Bereich des Beitrags- und Melderechts
der Sozialversicherung mit

EDV-Kenntnisse (MS-Office)
Eine ausgepragte Kunden- und Serviceorientie-

rung sowie Kommunikationsstarke und kooperati-
ves Verhalten im Team



Das bieten wir lhnen

Umfangliche Einarbeitung: Wir stellen sicher, dass Sie sich von Anfang an bei uns will-
kommen fiihlen, indem wir Sie durch einen umfassenden, strukturierten Einarbeitungsplan
und einen festen Einarbeitungspaten unterstiitzen.

Hohe Flexibilitat: Bei uns haben Sie die Mdglichkeit, lhre Arbeitszeit innerhalb
von 38h/Woche in einem grof3ziigigen Arbeitszeitrahmen ohne Kernarbeitszeit zu gestal-
ten.

Mobiles Arbeiten: Sie kbnnen bis zu 60% lhrer monatlichen Arbeitszeit bequem von zu-
hause arbeiten. RegelméaRige Team-Tage finden im Blro statt.

Attraktive Vergutung: Wir bieten Ihnen eine marktgerechte Vergiitung nach unserem
Haustarifvertrag, inklusive zwei Sonderzahlungen.

Mobilitatszuschuss: Profitieren Sie von unserer Nahe zum Hauptbahnhof Cottbus. Wir
beteiligen uns mit einem monatlichen Arbeitgeberzuschuss zum "Deutschland-Ticket".

Urlaub: Sie haben einen Urlaubsanspruch von 30 Tagen, den Sie durch ein Wahimodell
auf mindestens 33 Tage und unbegrenzte Gleittage erhéhen kdénnen.

Wir bieten lhnen auRerdem eine Krankenzusatzversicherung sowie Leistungen im Rah-
men der betrieblichen Altersvorsorge und ein umfassendes betriebliches Gesundheitsma-
nagement.

Fir fachliche Rickfragen steht Ihnen Frau Anna Bennewitz unter der Rufnummer
0355 48 59 800 gerne zur Verfligung.

Fragen zu den Rahmenbedingungen des Arbeitsverhaltnisses und zum Bewerbungsverfahren

kénnen Sie gerne an Frau Elisa Pavel unter der Rufnummer 0355 48 59 105 richten.

Wir haben Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns tber lhre Online-Bewerbung
hier.


https://jobs.bahn-bkk.de/bewerber-web/?xsrf=A0BD23CF55DBCF36F0B599E612FBF8CE&company=3A-FIRMA-ID&tenant=&lang=D#position,id=7e357948-a318-4316-b63f-3a52429f37ec,popup=y

